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Bagsveerd Skole
Sorg- og kriseplan

| alle situationer i skolesammenhaenge er vi de professionelle. Det
er derfor vores professionelle ansvar at tage vare pa alle barn —
ikke mindst, nar de er i krise.

sorg-krise-plan Bagsveerd 12112015.doc 1/22


mailto:bagsvaerd@gladsaxe.dk

INDHOLD

1N [ 0 5 2R 2
SORG-KRISE-PLAN FOR BAGSVAERD SKOLE ...ttt sttt evaee s svbae e 3
O (NS ] =\ 4
(O] 2 E IS [ IO 5
NAR KLASSEN MISTER EN ELEV....uuiiiiettiiiiitteiesitttiesettteeseateeesssbaesssssessssissessssstesssssassssssssssssssessssssessssssssssssssesessns 5
NAR EN ELEV MISTER MOR, FAR ELLER SDSKENDE .......ccvtteiitiieeiiteeeesistesessteesssssessssssssssssssesssssssssssssssssssssesessns 7
ALVORLIG SYGDOM HOS EN ELEV ELLER ELEVENS NZERE FAMILIE.......cuttiiitiieiiteeessitieessesteeessssenesssseeessesneeesens 8
NAR EN ELEV OPLEVER FORZELDRES SKILSMISSE ....uviiiiittiieiitiieeiittieesisteeessteesssssesssssssesssssssssssssessssssssssssssesensns 8
ULYKKER | SKOLETIDEN L...iiiiutttttiieeeisiittttieesessseisssttsssesssssssssssssesssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssasssssssssesssssisssssnes 9
Ulykken fINder StE PA SKOIEN .......cccuiiiiiicieiciee ettt 9
Ulykken finder sted Uden fOr SKOIBN ..o 9

NAR SKOLEN MISTER EN MEDARBEJIDER.......cciiitttieiittttesitetesiitteessesstsesasesessesesesssssesessssssesssssesssassessssssessssisseees 10
ALVORLIG SYGDOM HOS EN MEDARBEJIDER ......ueiiiititesiittiessitteessisetessestessssssessssessssesssssssssssssssssssesssssssssssseses 12
LZEN G ERE S G T .. ittt ettt ettt e ettt e e ettt e e st e e e s ettt e e s aataeessbeeessatbeeesaabeseesbaesesabbeeessabeseessbenesssreneeias 13
NOGLE GRUNDPRINCIPPER FOR OMSORG ......oiittttiiieeeiiiitiitieeeesssitbtstessesssssssasssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 13
YA IR 5] =N 0] Y IS0 ] 1O 13
OMSORG KAN VZERE AT ..t tiiiiiiiiiitittee et iiiitbeetses e st ieibbbste s e e et saesbbaseeseessaab b e bseeeeesasab b baseeesssssabbbeseesessssabbbsbeeeeesssses 13
OMSORG ER IKIKE AT SIGE. .. ciiittiiiiiii ittt ettt e e sttt b e e e e e s s e b b e e e e e e s e sab b b et e e e sess st bbsseeeeesssbbbabeeseessannes 13
LANGSIGTEDE MAL FOR OMSORGSARBEJIDET.....eiiiiittiieiitteiesittressstttessssbasessbasesssstasssssbassssbessssssesssssssessssssenes 14
BORNS SORGREAKTIONER ... .ciiiitttteeittttesettessiseeessasstsesassesessisssessassessssssssssasssessastesessssssesssssesssassessssssesessseeees 14
TEORIER OM SORG OG KRISE.......uutiiiitttesitttesiatttesiisetessisessssastsesssssssssissssssissssssssssesssssssssssssssssssesssssssssssseees 15
SORGENS FIRE FASER. ..utitiiiiiiiiittittteesseiitttetteeessisesbastsesesssassssstesseessaassbttetsessssasbtsesseessssiisbressesesssssssrsssesessssaes 16
LITTERATUR, SPIL OG MATERIALER TIL SORGBEARBEJIDNING ......ccvttiiiteiesiteiessssteressiseeessissessssssessssssssessisseees 17
GLADSAXE KOMMUNES SORGPLAN FOR INSTITUTIONER ...vvtiiittieesitieessiteeeesissesesssesssssssssessssessssssssssssssssssnns 17
TELEFON-NUMRE ... utttttteiiiiiittbtetee e s e e iibbbete e e e et satbbsaeeseessaas bbb aesseeesasab b aeeeeeessss bbb bbeeeeessasbbbbesseeesaasbbbbeaeeaessssasbreees 17

L QS 1Y d I = PRSI 19
Brev til et barn, der har mistet en i naermeste famili€...........cccooveiiiiiiii e 19

Brev til foreeldre i en klasse, hvor et barn har mistet en i naermeste familie ..........ccccooeeeivevireee 19

Tale ved flagning PA NAIV........ccccoovoviiirieceeecceeee ettt en sttt ettt eae s e en s 20
Orientering af KIASSEN (1B ) ...t 20
Orientering af KIassen ((famIlie ) ..o 21
Orientering af klassen (medarbejAer ) ... 21
HJEMMESIDEN ... KORT TEK ST ...ttt e st e e s eba e e s s ettt e e s eabe e e s sbaeesssrbaeeeans 22

sorg-krise-plan Bagsveerd 12112015.doc 2/22



Sorg-Krise-plan for Bagsveerd skole

Dette er Bagsveerd Skoles sorg-krise-plan.

Sorg-krise-planen er taeenkt som en hjeelp til at f& krisesituationer til at forlabe bedst muligt.
Planen indeholder ansvarsfordeling, arbejdsopgaver og tidsforlgb. Sorg-krise-planen
indeholder nogle meget konkrete planer for, hvordan man kan handle i situationer, hvor det
ikke er let at teenke rationelt, selv om det bliver forventet. Planerne er lavet med den tanke, at
man som voksen i en krise-situation kan fa brug for konkrete holdepunkter, der let kan
anvendes.

Sorg-krise-planen indeholder bade en akut del og en mere langsigtet del.
Endvidere indeholder sorg-krise-planen en kort redeggarelse for bagrns hyppigste
sorgreaktioner.

Sorg-krise-planen kreaever ansvar fra hele personalegruppen, selv om det sagtens kan veere
den enkelte leerer/paedagog, der handler i den konkrete situation. Det er vigtigt, at vi
samarbejder om bgrnenes sorgarbejde i skole og pa SFO OG KLUB.

Forudseetningen for at kunne yde en god, alderssvarende hjaelp til mennesker er, at den
bygger pa en feelles erkendelse af, at det er hele skolens ansvar at komme bgrn i sorg i
made. Det betyder ogsa, at det er legalt abent at erkende sin afmagt og at sage hjeelp og
stgtte blandt kolleger, ledelse og andre resurse-personer.

Det skal understreges, at alt i denne mappe er vejledende.
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SORG-KASSEN

"Sorg—-kassen” star pa skolens kontor. Den indeholder materialer man kan fa brug for akut
og pa laengere sigt. Indholdet af "sorg-kassen” er:

Sorg-krise-planen
Litteratur-liste fra sorg-kriseplanen (5 kopier i plastic-chartek)
Grundprincipper for omsorg, fra sorg-kriseplanen (10 kopier i plastic-chartek)
"Hvis bare jeg havde vidst det”— psykisk farstehjeelp for unge (Rade Kors)
Undervisningsmaterialet "Om Sorg” fra Kreeftens Bekeempelse. Dette materiale
indeholder:

o Leerervejledning med kopi-ark til hele folkeskolens forlgb

o Nar hjertet gar ondt (0 - 2.kl.)

o Nar band brister (3 —5kl.)

o Nar nogen man elsker dar (6 -9. kl.)
Forslag til DVD (beregnet til voksne):

o Nar bgrn mister (Kreeftens bekeempelse)
Forslag til sange og salmer der kan bruges feelles og i klassen

o | gsten stiger solen op (100 kopier til brug ved flag)

o Morgensangbog Bagsveerd
Pjecer:

o Sorggruppen — en hjeelp i sorgen

o Til dig der er mellem 8 — 16 og har mistet far, mor, sgster eller bror
6 bloklys
8 aesker teendstikker
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KORT SIGT

Nar klassen mister en elev
Den, der farst far kendskab til dgdsfaldet, kontakter én fra ledelsen personligt eller telefonisk.

Ledelsen tager initiativ til nedenstdende. Tidspunkterne er vejledende, og andre tider kan
naturligvis aftales — det vigtige er, at mgderne bliver afholdt.

Ledelsen kontakter de bergrte leerere/paedagoger sé hurtigt som muligt med henblik pa at
arrangere mgder naeste dag. Der ringes senest kl. 22 og ellers naeste morgen kl. 6.30.

7.45 ... Mgde 1

Deltagere: Ledelse, bergrte leerere og psedagoger.
Sted: Kontoret

Dagsorden:

e Hvad er der sket?

o Hvem eriklassen resten af dagen? Det er vigtigt, at der er to personer i klassen
resten af dagen. Bade til at underrette bgrnene, og sa de voksne kan stgtte/sparre
hinanden
Vikardeekning — hvem skal vikardeekkes denne dag?

Hvordan skal bgrnene orienteres (bilag: "orientering af klassen”)?
"Sorg-kassen” star pa skolens kontor.

Er SFO’ens og klubbernes ledelser orienteret? (hvis ikke gar ledelsen det)
Flag 10.30.. Ledelsen kontakter pedeller vedr. flag og at klokken kun ringer ind.
Naeste magde 9.50 ... hvem deltager, hvem har vi endnu ikke faet fati?
Eftermiddagsmade ... hvem deltager, hvor, hvornar?

8.05 ... Orientering pa leererveerelset (mundtlig)
Ledelsen orienterer om:
e Hvad der er sket?
Hvem gar hvad de farste timer?
Flaget pa halv kl. 10.30 .. deltagelse af de klasser/leerere, der finder det naturligt
Hvem orienterer hvem om hvad mundtligt
Sorg-krise-plan ligger pa personaleintra
Klokken ringer i dag kun ind
Aviser og radio/tv: Evt. spgrgsmal henvises til ledelsen

8.15 .. Orientering af klassen
e Laerer/psedagog orienterer de bergrte klasser
e Se bilag med eksempler pa, hvad der kan gares

Mellem 8.15 og 9.45 ... Ledelsesopgaver
e Personaleintra: ledelsen skriver meddelelse til alle pa personaleintra med orientering
om samme punkter som made pa leererveerelse kl. 8.05
o Aftale med pedel om flag og klokke: Ledelsen kontakter pedellen og aftaler neermere
vedr. flagning kl. 10.30 og klokke, der denne dag kun skal ringe ind — ikke ud
¢ Indkaldelse til mgde kl. 9.50: Bergrte leerere/psedagoger, som ledelsen endnu ikke
har faet fat i, indkaldes til mgde kl. 9.50
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9.50 ... Made 2
Samme deltagere + dagsorden som mgde kl. 7.45.
e Punkterne gentages, dels for at samle op, dels, fordi der kan veere nogle, som ikke
naede at komme kl. 7.45. Herudover flg. pkt.:
e Uddeling af sorg-krise-plan
¢ Hvem deltager i opfalgende made om eftermiddagen

10.30 ... Flaget hejses pa halv
e Deltagere = dem, der finder det naturligt
e Skoleleder holder tale
e Flaget hejses pa halv (hejses farst helt op — derefter saenkes til halv)
e Sang (forslag: | gsten stiger solen op, andre muligheder i morgensangbog Bagsveerd)

Eftermiddag ... made 3
Deltagere: iht. aftale kl. 9.50

e Hvor laenge skal der veere to personer i klassen.

e Plan for de kommende dage

e Er der behov for hjeelp til leerere/psedagoger (fx psykolog el.lign.)

¢ Hvem er ansvarlig for kontakt til elevens familie vedr. flg.:

o Oplysning med konkrete informationer om, hvad der er sket (rygter skal

undgas)
Afklaring med familien om, hvad der skal siges pa skolen
Forteelle om, hvad der vil ske pa skolen den fgrste dag
Afklaring med familien, om de gnsker at deltage i det, der foregar i skolen
Oplysninger om begravelsen, afklaring om familien gnsker at skolen deltager
Hvis familien gnsker skolens deltagelse, deltager mindst én leerer eller
paedagog
e Hvor kan jeg laese mere

O O O O O

Efter begravelsen ....
Efter begravelsen orienteres hjemmet om eventuelle stgtteforanstaltninger: psykolog,
sorggruppe og lignende.

Hvis dgdsfaldet sker i FERIEN

e Den person, der farst far kendskab til dgdsfaldet, kontakter ledelsen, klasseleerer, en

anden af klassens leerere eller SFO og klub.

e Skoleledelsen vurderer, om der med det samme skal tages saerlige initiativer for
SFO-bgrnene, eller om bgrnene farst skal involveres efter ferien i henhold til den
almindelige procedure.

Kontakt til hjiemmet aftales

Blomster til og deltagelse i begravelsen

Forste dag efter ferien orienteres klassen og hjemmene (se ovenfor)
Derudover plan/procedure som ovenfor beskrevet
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Nar en elev mister mor, far eller sgskende
Den, der farst far kendskab til dgdsfaldet, kontakter én fra ledelsen personligt eller telefonisk.

Ledelsen tager initiativ til nedenstaende. Tidspunkterne er vejledende, og andre tider kan
naturligvis aftales — det vigtige er, at mgderne bliver afholdt.

Ledelsen kontakter de berarte leerere/paedagoger sa hurtigt som muligt med henblik pa at
arrangere mgder naeste dag. Der ringes senest kl. 22 og ellers naeste morgen kl. 6.30.

7.45 ... Mgde 1
Deltagere: Ledelse, bergrte leerere og psedagoger.
Sted: Kontoret
Dagsorden:

e Hvad er der sket?

e Hvem er i klassen resten af dagen?

o Vikardeekning — er der behov for flere voksne i klassen? Er der nogen, der skal
vikardeekkes denne dag?
Hvordan skal barnene orienteres (bilag: "orientering af klassen”)?
"Sorg-kassen” star pa skolens kontor.
Er SFO’ens og klubbernes ledelser orienteret? (hvis ikke gor ledelsen det)
Hvem er ansvarlig for kontakt til elevens familie vedr. flg.:

o Oplysning med konkrete informationer om, hvad der er sket (rygter skal
undgas)
Afklaring med familien om, hvad der skal siges pa skolen
Forteelle om, hvad der vil ske pa skolen den fgrste dag
Afklaring med familien, om de gnsker at deltage i det, der foregar i skolen
Oplysninger om begravelsen, afklaring om familien gnsker at skolen deltager
Hvis familien gnsker skolens deltagelse, deltager mindst én leerer eller
paedagog
e Hvem orienterer klassens gvrige foreeldre?
e Neaeste made 9.50 ... hvem deltager, hvem har vi endnu ikke faet fat i?

O O O O O

8.05 ... Orientering pa leererveerelset (mundtlig)
Ledelsen orienterer om:

e Hvad der er sket

e Hvem ggr hvad de farste timer

e Den kommende periode

8.15 .. Orientering af klassen
e Leerer/peedagog orienterer de bergrte klasser
e Se bilag med eksempler pa, hvad der kan gares

Mellem 8.15 og 9.45 ... Ledelsesopgaver
e Personaleintra: ledelsen skriver meddelelse til alle pa personaleintra med orientering
om samme punkter som made pa leererveerelse kl. 8.05
¢ Indkaldelse til mgde Kkl. 9.50: Bergrte leerere/paedagoger, som ledelsen endnu ikke
har faet fat i, indkaldes til mgde kl. 9.50
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9.50 ... Made 2
Samme deltagere + dagsorden som mgde kl. 7.45.
o Punkterne gentages, dels for at samle op, dels fordi der kan veere nogle, som ikke
naede at komme kl. 7.45. Herudover flg. pkt.:
Uddeling af sorg-kriseplan
Hvor kan jeg leese mere
Plan for de kommende dage
Er der behov for hjeelp til laerere/psedagoger (fx psykolog el.lign.)

Efter begravelsen ....
Efter begravelsen orienteres hjemmet om eventuelle stgtteforanstaltninger: psykolog,
sorggruppe og lignende.

Hvis dadsfaldet sker i FERIEN
e Den person, der fgrst far kendskab til dgdsfaldet, kontakter ledelsen, klasseleerer, en
anden af klassens leerere eller SFO og klub
e Skoleledelsen vurderer, om der med det samme skal tages seerlige initiativer for
SFO-bgrnene, eller om bgrnene farst skal involveres efter ferien i henhold til den
almindelige procedure.
Kontakt til hjemmet aftales
Blomster til og deltagelse i begravelsen
Forste dag efter ferien orienteres klassen og hjemmene (se ovenfor)
Derudover plan/procedure som ovenfor beskrevet

Alvorlig sygdom hos en elev eller elevens neere familie

Hvis en elev eller elevs forzeldre bliver alvorlig syge, ma skolen/SFO’en undervejs holde teet
kontakt med hjemmet. Denne information omkring sygdommens forlgb, forskellige udtryk og
prognoser bar formidles til alle voksne omkring barnet, evt. ogsa til klassen, alt efter hvad
familien gnsker. Pa den made undgar man myter, og man kan veere aben og lydhar over for
barnenes behov. Alt afheengigt af sygdommens forlgb skal man tale med familien om at
informere alle klassens foreeldre om sygdommen, sa de ogsa kan tale med bgrnene hjemme.
Her kan det ogsa veere en god idé at inddrage sundhedspersonalet pa skolen. Benyt evt.
materialer fra Sorg-kassen.

Nar en elev oplever foreeldres skilsmisse

Gar vi i dialog med foreeldrene om aktiv hjaelp, hvis dette gnskes, hvor foreeldrene enten kan
tage videre kontakt til relevante leerere og paedagoger i klassen, Disses kontaktoplysninger
er tilgeengelige for alle foraeldrene i klassen.

At foraeldrene kan kontakte naermeste leder direkte via hovednummer 3957 3100.

Kontakte skolens psykologer, Anne Tornelund (0.-3.klasse) 2332 2576 eller Anne-Mette
Nielsen (4.-9.klasse) 3033 9541

Kontakte én af skolens to sundhedsplejersker, Doris Kold (0.-3.klasse) og Lone Borg
(4.-9.klasse) 3957 3100 (skolens hovednummer).

Ellers anbefales at tage kontakt til familie- og ungecentrets anonyme linje, 2049 7416.
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Ulykker i skoletiden

Ulykken finder sted pa skolen

Stands ulykken

Yd farstehjeelp.

Forlad under ingen omsteendigheder den tilskadekomne
Kontakt kontoret/neermeste leerer via budbringer (elev)
Ring 112 + politi

Elev ledsages af en kendt voksen i ambulancen

Herefter overtages forlgbet af ledelsen:

Kontakt til familie
Akut krisehjeelp til de agvrige barn
Kontakt til Gladsaxe Kommunes sorg- og kriseradgivning (23954414/25854757)
Kontakt til tillidsrepreesentant
Evt. kontakt til politi
Plan for de gvrige bgrn resten af dagen:
o Bgrnene samles i klasseveerelset
o Ingen gar hjem far en voksen har ringet til mor/far
o Ingen gar hjem alene
Der traeffes beslutning om, hvorvidt klassen og den implicerede leerer skal bearbejde
haendelsesforlgbet i feellesskab eller hver for sig
Skolens personale orienteres ved farstkommende lejlighed

Folg i avrigt sorg-krise-planen vedr. sygdom eller dgdsfald.

Ulykken finder sted uden for skolen

Stands ulykken

Yd farstehjeelp

Forlad under ingen omsteendigheder den tilskadekomne

Undga at ulykken udvikler sig yderligere (stop al aktivitet)

Ring 112

Kontakt skolen der omgéende skal sende forstaerkning i form af skoleleder/ledelse og
leerer

Herefter overtages forlgbet af ledelsen:

Kontakt til familie

Kontakt til tillidsrepreesentant

Kontakt til Gladsaxe Kommunes sorg- og kriseradgivning (23954414/25854757)

Evt. kontakt til politi

Der traeffes beslutning om, hvorvidt klassen og den implicerede leerer skal bearbejde
haendelsesforlgbet i feellesskab eller hver for sig

Skolens personale orienteres ved farstkommende lejlighed

Folg i avrigt sorg-krise-planen vedr. sygdom eller dgdsfald.
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Nar skolen mister en medarbejder
Den, der farst far kendskab til dgdsfaldet, kontakter én fra ledelsen personligt eller telefonisk.

Ledelsen tager initiativ til nedenstaende. Tidspunkterne er vejledende, og andre tider kan
naturligvis aftales — det vigtige er, at mgderne bliver afholdt.

Ledelsen kontakter de berarte leerere/paedagoger sa hurtigt som muligt mhp at arrangere
mgader naeste dag. Der ringes senest kl. 22 og ellers naeste morgen kl. 6.30.

7.45 ... Mgde 1

Deltagere: Ledelse, bergrte leerere og psedagoger.
Sted: Kontoret

Dagsorden:

e Hvad er der sket?

o Hvem eriklassen resten af dagen? Det er vigtigt at forholde sig til, om der er behov
for to personer i klassen resten af dagen. Bade til at underrette bagrnene, og sa de
voksne kan stgtte/sparre hinanden
Vikardeekning — hvem skal vikardaekkes denne dag?

Hvordan skal bagrnene orienteres (bilag: "orientering af klassen”)
Sorg-kassen star pa skolens kontor.

Er SFO’ens og klubbernes ledelser orienteret (hvis ikke gar ledelsen det)
Hvem er ansvarlig for kontakt til klassens foraeldre?

Hvem er ansvarlig for kontakt til medarbejderens familie vedr. flg.:

o Oplysning med konkrete informationer om, hvad der er sket (rygter skal

undgas)

Afklaring med familien om, hvad der skal siges pa skolen

Forteelle om, hvad der vil ske pa skolen den fgrste dag

Afklaring med familien, om de gnsker at deltage i det, der foregar i skolen
Oplysninger om begravelsen, afklaring om familien gnsker at skolen deltager
Hvis familien gnsker skolens deltagelse, deltager mindst én leerer eller
paedagog samt en repraesentant for ledelsen.

Flag 10.30.. Ledelsen kontakter pedeller vedr. flag og at klokken kun ringer ind.
Naeste made 9.50 ... hvem deltager, hvem har vi endnu ikke faet fat i?
Eftermiddagsmgade ... hvem deltager, hvor, hvornar?

Mindestund pa leererveerelset om eftermiddagen kl. 13.45

O O O O O

8.05 ... Orientering pa leererveerelset (mundtlig)
Ledelsen orienterer om:
e Hvad der er sket
Hvem gar hvad de farste timer
Flaget pa halv kl. 10.30 .. deltagelse af de klasser/leerere, der finder det naturligt
Hvem orienterer hvem om hvad mundtligt
Sorg-krise-plan ligger pa personaleintra
Den kommende periode
Aviser og radio/tv: Evt. spgrgsmal henvises til ledelsen

8.15 .. Orientering af klassen
e Laerer/psedagog orienterer de bergrte klasser
e Se bilag med eksempler pa, hvad der kan gares
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Mellem 8.15 og 9.45 ... Ledelsesopgaver

9.50 ...

Personaleintra: ledelsen skriver meddelelse til alle pa personaleintra med orientering
om samme punkter som mgde pa laererveerelse kl. 8.05

Aftale med pedel om flag og klokke: Ledelsen kontakter pedellen og aftaler neermere
vedr. flagning kl. 10.30 og klokke, der denne dag kun skal ringe ind — ikke ud
Indkaldelse til mgde kl. 9.50: Bergrte leerere/psedagoger, som ledelsen endnu ikke
har faet fat i, indkaldes til mgde kl. 9.50

Made 2

Samme deltagere + dagsorden som mgde kl. 7.45.

10.30 .

13.10 .

Punkterne gentages, dels for at samle op, dels fordi der kan vaere nogle, som ikke
naede at komme kl. 7.45. Herudover flg. pkt.:

Uddeling af sorg-krise-plan

Hvem deltager i opfglgende magde om eftermiddagen?

.. Flaget hejses pa halv

Deltagere = dem, der finder det naturligt

Skoleleder holder tale

Flaget hejses pa halv (hejses farst helt op — derefter seenkes til halv)

Sang (forslag: | gsten stiger solen op, andre muligheder i morgensangbog Bagsveerd)

..Mgde 3

Deltagere: iht. aftale kl. 9.50

13.45.

Hvor laenge skal der veere to personer i klassen?

Plan for de kommende dage

Er der behov for hjeelp til lserere/psedagoger (fx psykolog el.lign.)?
Hvor kan jeg lsese mere?

.. Mindestund pa leerervaerelset
Lys — sang — tale

Hvis dedsfaldet sker i FERIEN

Den person, der farst far kendskab til dgdsfaldet, kontakter ledelsen.

Skoleledelsen vurderer, om der med det samme skal tages seerlige initiativer for
SFO-bgrnene, eller om bgrnene farst skal involveres efter ferien i henhold til den
almindelige procedure.

Ledelsen kontakter familien

Ledelsen kontakter telefonisk neere kolleger, klasseleerer, en anden af klassens
leerere eller SFO og klub. Der ggres meget for at skaffe telefonisk kontakt, men hvis
ikke det er muligt, orienteres via personaleintra.

Aftale om hvem, der er i klassen og SFO fgrste dag efter ferien

Samtlige medarbejdere orienteres via personaleintra

Blomster til og deltagelse i begravelsen

Forste dag efter ferien falges sorg-krise-planen i gvrigt. Planen indledes med mgde
kl. 7.45.
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Alvorlig sygdom hos en medarbejder

Afhaengigt af medarbejderens gnsker og en konkret paedagogisk vurdering foretaget
af ledelsen informeres elever og foreeldre. Denne vurdering foretages af skolelederen
samt pageeldende medarbejder.

Det preeciseres overfor vikaren, hvorledes fortrolighedsniveauet er vedrgrende
oplysninger

Skolelederen orienterer personalet om sygdommen

Skolelederen bevarer kontakten til medarbejderen i sygdomsperioden

Kontakt til den sygdomsramte medarbejder baseres pa et skan
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LAENGERE SIGT

Nogle grundprincipper for omsorg

At yde omsorg

Det er os der er de professionelle i alle situationer i skolesammenhaenge. Det er
derfor vores professionelles ansvar at tage vare pa alle barn i krise.

"At statte et barn i sorg kreever ikke at du er overmenneske, blot at du er menneske”
(kreeftens bekeempelse "om sorg”)

Omsorg kan veere at...

Veere sammen med den, som sgrger — du skal ikke Igse hans/ hendes problemer.
Lytte til, hvad den sgrgende forteeller dig - ogsa nar det gar ondt

Acceptere, at enhver sgrger pa sin egen made - og at ingen sorg er rigtig eller forkert.
Svare pa spgrgsmal.

Reagere sa vidt som muligt pa abninger — eller vende tilbage.

Give mulighed for at deltage i sgrgeprocessen og de ritualer, der er knyttet til den.
Ikke at lade afvisning hindre dig i at gentage dit tiloud om hjeelp - "den lille hjeelp” har
stor veerdi.

Abenhed omkring det skete er i alle tilfaelde den bedste statte.

Omsorg er IKKE at sige...

Det gar nok snart over

Sadan skal du ikke teenke

Det kunne have veeret veerre

Nu skal du bare se at komme videre

Nu synes jeg vi skal prgve at tale om noget andet
Graed ikke. Det gar nok alt sammen
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Langsigtede mal for omsorgsarbejdet
Langsigtede mal for omsorgsarbejdet med bgrn der har mistet:

Det er vigtigt, at ingen mader en mur af tavshed, nar de vender tilbage til institutionen, men
til stadighed en bevidst &ben, menneskelig, omsorgsfuld og malrettet indsats fra alle voksnes
side. Det er endvidere vigtigt at veelge et 'sorgteam’ omkring den, der har mistet, med én
primaerperson.

Den valgte ’primaere’ person indgar en aftale med de bergrte om lgbende samtaler. Dvd’en
'Sorgens ansigt’ giver gode, handgribelige og konstruktive eksempler pa samtaleteknikker!
Dvd’en og bogen star pa biblioteket.

Teamet stgtter op om disse samtaler og der frigives timer til sorgarbejdet.

| den akutte fase er kontoret/ledelsen indstillet pa at yde vikardeekning til disse samtaler.
Opgaven i den efterfglgende tid bliver at sparge til barnene/de pararende ved forskellige
lejligheder for at vise, at vi er klar over, at sorgen kan tage lang tid for dem og veere sveer at
beere alene.

Det er vigtigt, at vi voksne internt kommunikerer, at vi husker at forteelle om saerlige
situationer vedrarende bgrnenes hverdag, saledes at informationer ikke gar tabt. Gensidig
information skole/SFO imellem er vigtig.

Dérlige dage skal formidles mellem leerer og peedagoger, sa vi bedst kan statte op.
Intensiveret samarbejde mellem psedagoger og leerere vedr. foreeldresamarbejdet.

Det er vigtigt, at lsese fagligt peedagogisk litteratur om bgrn, sorg, bearbejdning og
handtering. Det er vigtigt, at holde fast i, at vi er professionelle opdragere og
omsorgspersoner og ikke terapeuter!

Besgg pa gravsted sammen med klassen, nar barnene er parate.

Arbejde objektivt tematisk med problematikken, nar bgrnene er rustede. Kreeftens
Bekaempelse har udgivet fremragende materialer til forskellige klassetrin, og disser er at
finde pa biblioteket og i "sorg-kassen”.

Sundhedsplejersken i kommunen tilbyder unge mellem 8-16 ar, som har mistet, besgag i
hjemmet, deltagelse i samtalegrupper. Kontakt tlf.: 51595764

Barns sorgreaktioner

Barns sorgreaktioner

Vi sgrger, nar vi mister nogen eller noget, der er vigtigt for os. Et barn, der har mistet en neer
paragrende, skal ikke kun forholde sig til sit eget tab, men ogsa til den efterlevende foraelder -
eller andre neere voksne, der ogsa har lidt tab. Herudover skal barnet finde ord for de ofte
kaotiske falelser, der tumler rundt i dets indre.

Der synes - hos voksne - at vaere en forventning om, at man kan se pa barn, at de sgrger. At
barnene giver tydelige signaler pa deres sindstilstand, eventuelt at de selv kommer og siger,
hvordan de har det. Enkelte barn reagerer deres fglelser udad pa denne made. Men flertallet
af bgrn reagerer enten ved at blive indadvendte, eller ved at fortreenge tanker og falelser og
forsgge at fortseette som far tabet.

Problemer i skolen/institutionen varer ofte laengere end leererne og paedagogerne forventer. |
forbindelse med en nzer persons dgd, kan der ga bade et og to ar, far barnets kapacitet til
igen at kunne orientere sig mod fremtiden kommer op pa normalt niveau. Og atter er det
vigtigt at sla fast, at barnet aldrig bliver helt faerdig med at forholde sig til sit tab.

Barn gar mere ’til og fra’ i deres sorg end voksne!

Nogle af de almindeligste sorgreaktioner hos bgrn er:
e Angst, herunder frygt for at veere alene
e Steerke minder
e Sgvnforstyrrelser, mareridt

sorg-krise-plan Bagsveerd 12112015.doc 14/22



Tristhed, leengsel og savn

Vrede og opmaerksomhedskraevende adfeerd
Skyld, selvbebrejdelse og skam
Skolevanskeligheder

Fysiske gener

Andre mulige sorgreaktioner

o Regressiv adfeerd
Social tilbagetraekning
Fantasier
Personlighedsforandringer
Fremtidspessimisme
Spekulationer over arsag og mening
Veaekst og modning

Teorier om sorg og krise

Det kan veere sveert at definere sorg konkret, fordi der er tale om en fglelsesmaessig tilstand,
som kan variere fra person til person. Der eksisterer saledes ikke noget facit pa et korrekt
sorgforlgb, lige sa lidt som vi kan tale om, at der eksisterer rigtige og forkerte falelser.

Men farst og fremmest er sorgen kroppens egen laegende proces, der gar, at vi kan adskille
os fra det, vi har mistet, for at finde energi til det forandrede liv.

5-9ar

Barn i denne alder forstar gradvis, at dgden er uigenkaldelig, det er ikke usaedvanligt, at de
forestiller sig dgden som en person. De teenker intenst over, hvordan det mon er at veere
dad. Barn blander ofte fantasi og virkelighed sammen. Hvis de ikke far lejlighed til at se
deres dgde far/mor, kan de tro, at den dade ser lige sa uhyggelig ud som eksempelvis dgde
og draebte i en voldsfilm.

10-11ar

Forholdet til daden begynder at minde om de voksnes. De forstar, at dgden er uundgaelig.
Barnene gor sig i den alder store spekulationer over, hvad der sker efter dgden. Angsten for
selv at dg er stor, og bgrnene har ofte vanskeligt ved at falde i sgvn eller at sove.

12 - 13 ar

Barnene er ofte i stand til at beherske eller fortreenge deres angst - modsat mindre bgrn. Det
er ikke useedvanligt at bgrn i denne aldersgruppe siger, at de ikke er bange for dgden.
Barnene er meget pavirkede af, hvordan de voksne i deres naerhed taler om daden.
Fornemmer bgrnene at dgden og talen om den afdade er tabu, holder de deres tanker for sig
selv.

14 - 18 ar

Bagrnene er i en fase af livet, hvor de frigar sig fra hjemmet. Det gar det ofte ekstra sveert at
bearbejde tabet og sorgen.

Mange fgler, at dadsfaldet forhindrer dem i at leve og more sig som andre unge. De far darlig
samvittighed og undertrykker deres behov.

Reaktionerne spaender fra at spille hgj musik - til den totale forneegtelse af sorgen. Har der
veeret mange konflikter mellem barnet og den dade, kan det fremkalde steerke minder, som
giver en dybtfglt skyldfglelse. Tanker om selvmord for at genforenes med den dgde kan
forekomme.
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Sorgens fire faser
| bogen "Den ngdvendige smerte” beskriver Marianne Davidsen og Nini Leick et sorgforlgb i
fire faser for den sgrgende.

Den farste fase for den sgrgende er at forholde sig til, at tabet er en realitet. Intellektuelt
forstar man det og er udmeerket i stand til at forteelle andre om det mistede. Men derfra er
der langt til en dybere erkendelse, at erkende at tabet er uigenkaldeligt.

Den sgrgende vil ofte have behov for at forteelle detaljeret om omsteendighederne omkring
det mistede. Dette er en ngdvendig proces for den sgrgende for at kunne stgtte sig selv i den
falelsesmaessige erkendelsesproces.

Det er ikke ualmindeligt, at den sgrgende i denne fase veksler mellem perioder, hvor
virkeligheden benaegtes, og andre perioder, hvor den er seerdeles klar.

Mange mennesker i sorg har beskrevet, hvordan de i den fgrste fase i perioder har haft det
som i en ond dram. Det eneste, de gnsker, er at vagne op og konstatere, at alt er som far.

Den anden fase er forbundet med et veeld af folelser: Vrede, bitterhed, skyld, skam, angst,
forladthed, ensomhed, savn. At give sig hen i sorgens falelser er en vanskelig proces og
kraever stor forstaelse fra omgivelserne. Det er ikke ualmindeligt, at nogle mennesker
behaver hjeelp fra omgivelserne for at turde give sig hen i sorgen.

Opgaven omkring disse falelser er vigtig for det videre forlgb, men det er langtfra let.
Hvordan kan man f.eks. tillade sig at veere vred pa en, der er dgd?

Det er en hard og meget udmattende proces, der veksler mellem store falelsesudbrud og
perioder med relativ ro.

Den tredje fase er at tilegne sig nye feerdigheder.

| denne fase oplever mange, at betydningen af det mistede ogsa kan have et socialt element;
at omgivelserne reagerer med tavshed - den sociale dad - hvilket kan virke meget
forsteerkende pa sorgen. Det er ikke blot ét tab at forholde sig til, der er mange, og det er en
helt ny verden med nye skreemmende udfordringer, der venter forude.

| den fjerde fase vender man sig mod fremtiden.

Der er sagt et endeligt farvel til det, man mistede, og man er parat til at reinvestere sin
falelsesmaessige energi i nye forhold og pa nye mader.

Det er samtidig et farvel til mange hab og dremme om et sorglast liv, hvor vores kaere var
udset til at spille en vigtig rolle, ogsa fremover.

Tankerne og fglelserne skal langsomt slippe det, man har mistet, s& man kan blive et helt
menneske igen, med det mistede som et kaert minde.

Det skal understreges, at de fire faser heller ikke for voksne kan eller skal fglges i en fortsat

raekke. Det er helt almindeligt, at man gar ud og ind af de enkelte faser og ind imellem ma
begynde helt forfra.
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Litteratur, spil og materialer til sorgbearbejdning

- Vi anbefaler og samarbejder med skolens psykologer og sundhedsplejersker omkring
dette, sa vi kan fa de mest opdaterede og relevante hjeelpemidler. Derfor inddrages
psykologerne og sundhedsplejerskerne fra gang til gang omkring dette, hvis det vurderes
relevant

- Skolens personale orienterer sig ogsa i skolens laeringscenter, hvis dette vurderes
relevant.

Bager vi har pa Bagsveerd Skoles laeringscenter

Litteratur for indskoling og mellemtrin

"Drengen der 1a i sin seng men hans far og damefrisgren sa pa” - Kim Fupz Aakeson
"And, daden og tulipanen” - W. Erlbuch

"Graed blot hjerte...” - G. Ringtved og C Pardi

”Sa blev farfar et spggelse” - Kim Fupz Aakeson

"Englen og den bla hest” - UIf Stark

"For evigt borte” 126 digte om at miste - red. P. Bage og J. Dige

"I himlen gar meend med kjoler” - Lise Helledie

Litteratur for udskoling

"Bgrn om mors og fars ded” 32 barn skriver om at miste - red. S. Rglmer og P. Olsen

"Min sgster dgde, min bror dgde” 25 bgrn og voksne skriver om at miste - red A.S. Iversen
og P. Olsen

"Engleliv - digte om deden” - fra vesterbro Ungdomsgard

Hvis bare jeg havde vidst det — fra Rgde Kors.. (15-20 eksemplarer i sorg-kassen)

Litteratur for voksne
"Sorg hos bgrn — en handbog for voksne” - Atle Dyregrove
"Alt bliver anderledes” - Karenn Nielsen

Undervisningsmateriale

"Dgde” Ingelise Moos (undervisningsmateriale)

"Hvis bare jeg havde vist det — psykisk 1. Hjeelp for unge” (undervisnings materiale 15 — 20
stk pa biblioteket)

”Om sorg” Sorgens ansigt — den ngdvendige samtale med bgrn i sorg + dvd

"Om sorg” undervisningsmateriale

"Nar hjertet gor ondt” bhk — 2. Kl

"Nar band brister” 3. Kl — 5. KI.

"Nar nogen man elsker der” 6. KI — 9. Kl

Gladsaxe Kommunes sorgplan for institutioner

Nedenstaende link kan kun anvendes fra computere med adgang til Fokus (kommunens
intranet):
http://fokus/forvaltninger/BKF/Dag/Arbejdsgange%200g%20regler/Omsorgsplan%20for%20
b%c3%b8rn%20i%20s0rq%2000%20krise/Omsorgsplan%20for%20b%c3%b8rn%20i%20sor
0%2000%20krise.pdf

Telefon-numre

Gladsaxe Kommunes sorg- og kriseradgivning 39 57 57 56
Gladsaxe Kommune, Familie og Radgivning, sundhedsplejen 39575471
Bagsveerd skoles sundhedsplejerske (skolens tif.nr.) 39573100
Bagsveerd skoles psykolog (skolens tlf.nr.) 39573100
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Kreeftlinien

Kraeftens bekeempelse

Barnetelefonen "Bgrns vilkar”

Rigshospitalet — Kriseafdelingen

Unge pa linien - Radgivningstelefon for unge
Foreeldretelefonen "Bgrns vilkar”
Forzeldreforeningen "Vi har mistet et barn”
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EKSEMPLER

Eksempel pa:
Brev til et barn, der har mistet en i neermeste familie

(dato) Bagsveerd Skole
Keere (barnets navn)

Vi er rigtig kede af at hgre, du har mistet din (den afdagde)

Vi har i klassen talt om hvad der er sket, og vi har (skrevet breve/lavet tegninger), som vi
gerne vil have, at du skal have.

Vi er alle sammen pavirket af situationen, og har talt meget om, hvor maerkeligt det er, at
nogen, vi holder rigtig meget af, pludselig er veek.

Vi har besluttet, at vi sender blomster til begravelsen, og nogle af os kommer ogsa og
deltager.

Vi haber, at du snart kommer tilbage, for vi glaeder os til at se dig igen

Med venlig hilsen
(bgrnenes og leerernes navne)

Eksempel pa:
Brev til foreeldre i en klasse, hvor et barn har mistet en i naermeste familie

(dato) Bagsveerd Skole
Keere
Keere foreeldre i (klasse)
| gar ramte en forfeerdelig tragedie en af vore familier i (Klasse).
(barnets navn) mistede (navn/status pa den afdgde fx sin mor Ulla) han /hun dgde pludseligt.
(uddybning sygdom eller ulykke — det kan vaere en fordel at beskrive mere omsteendelige
detaljer, sa vi undgar almindelige rygtedannelser og *fantastiske” historier — fx i en bilulykke
ved BS / efter lang tids sygdom)
Skolen har kontakt med (Barnets tilbageveerende familie — navne), og de har bedt os om at

informere jer. Det er vigtigt for familien, at | kender deres sorg, nar (barnets navn) igen
kommer tilbage pa Bagsveerd Skole.
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Skolen sender blomster til begravelsen fra klassen, og hvis det gnskes, fra forseldrene.
Kontaktforaeldrene vil blive kontaktet. Der vil deltage lserer/psedagog fra klassens leerer-
/paedagogteam til begravelsen.

Det er (leerer/paedagogs navn), der har kontakten til familien.

| skolen vil vi tale om det, der er sket, og sende tegninger til (barnets navn). Det er vigtigt for
0s, at dgdsfaldet ikke bliver tabu, hverken for (barnets navn) eller nogle af de andre i
klassen. Vi vil behandle spgrgsmal som "hvad ser der nar man dgr?”, "Er der andre der har
oplevet at miste nogen eller noget?” og hvad der ellers fylder i bgrnenes tanker. Desuden vil
vi snakke om, hvad der er vigtigt, nar (barnets navn) kommer tilbage til klassen.

Klassen vil pa et tidspunkt besgge (den afdades navn/ status) gravsted.

Det er vigtigt, at | derhjemme forbereder jer pa spgrgsmal som: "Dar du ogsa, mor/far?”, og
det er vigtigt, at | tager snakken med jeres barn. | kan evt. spgrge ind til, hvad vi har snakket
om i skolen. | bar veere opmaerksomme pa, hvordan jeres barn reagerer. Hvis | er usikre pa,
hvordan | skal gribe snakken an, er | velkomne til at henvende jer til os. Vi er forberedt pa en
snak og har ogsa forslag til fx bager, der er gode at laese i denne situation

Vi er alle pavirkede af situationen og af det, der er sket, og sender varme tanker til (barnets

navn) og (hans/hendes) familie.

Med venlig hilsen
(leerernes/paedagogers navne)

Eksempel pa:
Tale ved flagning pa halv

(SR skriver eksempler pa stikord, citater, digte mv. til tale til dette pkt. og beholder den i
mappe pa kontoret)

Eksempel pa:
Orientering af klassen (elev)

Hvad er der sket

Der teendes lys for den dgde

Hvad skal der ske resten af dagen

Dialog om dgden:

- Har andre bgrn mistet nogen?

- Hvad sker der i én, nar man mister nogen, man holder af?
- Hvad skal man gare, nar man bliver ked af det?

Svare pa barnenes spgrgsmal

Tale med klassen om deres tab

Tegne tegninger, skrive breve eller digte om egne falelser
(evt. ogsa brev til familien efter aftale)

Tale om begravelse

Tale / aftale hvordan vi i klassen skal takle sorgen og savn af kammeraten
Tale om at bearbejdning af sorg er en langvarig proces
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Eksempel pa:
Orientering af klassen ( familie)

Hvad er der sket?

Det teendes lys for den dgde

Hvad skal der ske resten af dagen?

Dialog om dgden:

- Har andre bgrn mistet nogen?

- Hvad sker der i én, ndr man mister nogen, man holder af ?

Svare pa barnenes spagrgsmal

Tale om hvad klassen kan gare for at vise medfglelse med kammeraten
(evt. skrive et brev eller tegne tegninger, som man sender til barnet)

Tale med barnene om, hvordan de kan modtage klassekammeraten pa bedste vis nar

han/hun vender tilbage i skole.

(Pa leengere sigt: Kunne barnet have glaede af et stgttehold af kammerater, der er seerligt
opmeaerksomme i den kommende tid?)

Eksempel pa:
Orientering af klassen ( medarbejder)

Hvad er der sket?

Der teendes et lys

Hvad skal der ske resten af dagen?

Hvad sker der praktisk omkring klassen pa leengere sigt?

Dialog om dgden:

- Hvem har man mistet selv?

- Hvad sker der i én selv nar, man mister nogen, man holder af?
Snakke om klassens tab

Skrive brev, tegne eller skrive et digt om, hvilket forhold, man har/havde til den afdgde
Tale om begravelse

Tale om hvordan klassen skal takle sorgen og savnet.
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HJEMMESIDEN ... kort tekst

Nedenstaende tekst ligger pa skolens hjemmeside. Den samlede sorg-krise-plan ligger kun
pa personaleintra.

Bagsveerd skoles sorg- og kriseplan

Bagsveerd Skoles sorg-kriseplan er taenkt som en hjeelp til at fa krisesituationer til at forlabe
bedst muligt. Planen indeholder ansvarsfordeling, arbejdsopgaver og tidsforlgb. Sorg- og
kriseplanen indeholder nogle meget konkrete planer for, hvordan man kan handle i
situationer, hvor det ikke er let at teenke rationelt, selv om det bliver forventet.

Planen indeholder bade en akut del og en mere langsigtet del. Endvidere indeholder sorg-
krise-planen en kort redeggrelse for bgrns hyppigste sorgreaktioner, litteratur til brug bade
preeventivt og i en akut situation. Til sorg-kriseplanen hgrer en kasse, der indeholder ting, der
kan vaere rigtig rare at have lige ved handen i en krisesituation.

Forudseetningen for at kunne yde en god, alderssvarende hjeelp til barnet/bgrnene er, at den
bygger pa en feelles erkendelse af, at det er hele skolens ansvar at komme bgrn i sorg i
mgde.

"Sorg-kassen” med sorg-kriseplan og materiale star pa skolens kontor.
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